Onpoc ¢ yenvlo oyenku y0081emeopeHHOCuU 2paricoan
Kauyecmeom npedoCcmasisaemvlx Yciye

B oryetHoM romy Bo Bcex mnonapasaeneHusx U ¢uamanax MBYK
«JIpiceBeHCKast bC» MNpoOBOAMIOCH AHKETUPOBAHUE IIOJIB30BATENIEH C LEJBIO
OLICHKM MX  YJOBJIETBOPEHHOCTHM KAYECTBOM  MPEIOCTABISIEMBIX  YCIYT.
AHKETHpOBaHME TMPOBOJMIOCH B TEUEHUE TOJla E€XKEKBapTaJbHO IO MeEpe
MPENOCTABIIEHUSA  YCIIyT B  COOTBETCTBMM ¢ METOAUKOM  OLEHKHU
yIIOBJIETBOPEHHOCTU TpakJIaH KayeCTBOM IMpPEAOCTaBIsIEMbIX YCIYr B cdepe
KyJabTyphl JIBICBBEHCKOTO TOPOJCKOIO OKpYyra, YTBEpXKACHHOW  MPUKA30M
HayaJbHUKA YIPABICHUS KYJIbTYypbl aAMUHUCTpAauu T. JIbickBBI OT 20.05.2016 N
14-omn (manee - Metonuka). B cooTBeTcTBUU ¢ METOIUKOM OMPOCY MOAJIEkKATIO HE
meHee 3% TpaxkaaH, MOJYYUBIIMX YCIYry, TPEIOCTaBISIEMYyI0 B paMKax
BBIMOJHEHUSI MyHUIIUTIATBHOTO 3aaHusl.

AHKETA
JUIS1 TPOBEAEHUS OITpOca TPaKJaH € LEJbIO OLIEHKU
YAOBJIETBOPEHHOCTH IPaXKJaH Kau4e€CTBOM MPEIOCTABISAEMBbIX YCIYT
B chepe KynbTyphl JIBICBBEHCKOTO TOPOJICKOTO OKpyTa

OcHoBaHMeE IPOBEAECHUS ONPOCca: IPUKA3 HayalbHUKA YIIPABICHUS KYJIbTYpPbl
aIMUHUCTpALMH I. JIbICBBBI
HanmenoBaHue yupexnaeHus:

1. HaumenoBanue meponpusitust (yCIyru) AJisi OLEHKU

2. JlaTa npoBeeHUS MEPONPUATHS (TIOJTYUYCHUS YCIYTH)

3. Onenure 1o 5-0ayuIbHOM IIKaje YJIOBICTBOPEHHOCTh Ka4eCTBOM
MepornpusiTs (yciayru), ykazanHoro (oif) B m. 1

Camast HM3Kasl OLIEHKA Camas
BBICOKAsI OLICHKA
1 2 3 4 3)
[Tonnoctero | YactuuHo | YIOBIETBOD Bricokas oneHka Ouenb BbICOKAs
HE HE €H YAOBJIETBOPEHHOCTHU OIICHKA
YAOBJIETBOPE | YAOBJIETBOP YAOBJIETBOPEHHOC
H €H ™™
4. CoobmmuTe, MoXKaayicTa, KpaTKyro HHGOPMAIHIO 0 cebe:
101 Bospacthas YpoBeHb CouunanbHoe
rpynma 00pa3oBaHUs MOJI0KEHUE
My»xckon Jo 25 nmer Cpennee Yyamuiics
Kenckuit 26-40 net HavanbsHoe Pabounit
npodeccroHaIbHOE




41-60 net Cpenuee Cyxammit
npodeccruoHaIbHOe
Crapure 60 Beicmree [IpeanpuHUMAaTeENb
JEeT
ITencuonep
HuaBanung
IIpoyee
B teuenue roga 6110 onpoiieHo 836 4yenoBek, yTo cocTaBuio 3 % ot yucia
MOJIb30BaTeNIel, MOJYYUBLIUX  YCIYTY, OPEelOCTaBIsIEMYI0 B paMKax

MYHUIIMIAIBHOTO 3a7aHusi. B onpoce npunsiiiv yyactue 582 >xeHuiuusl (69,6% ot
oOmiero uucna omnpomeHHbix) U 254 myxuunbl (30,4% or obmiero uucia
OTpOILEeHHBIX). Pe3ynpTaTel ompoca crpymnmnupoBaHbl B TaOnumax «BospacTHbie
rpynmnsby, «YpoBeHb 00pazoBanusy, «CoOlUaIbHOE MOJIOKEHUE.

Bospacmnuie epynnu

Ne Bospacr KonudectBo pecrioHieHTOB | % K 00IIeMy YUCITY
/1 PECIIOHJICHTOB
1. Jlo 25 net 123 14,7
2. 26-40 ner 190 22,7
3. 41-60 net 276 33
4, Crapme 60 net 247 29,6
Yposenv obpazosanus
Ne O6pazoBanue KoanuectBo % K o0IIeMy 9HCITy
/11 PECIIOH/ICHTOB PECITOHICHTOB
1. Cpennee 166 19,9
2. HauganrsHoe 70 8,4
npodeccroHaIbHOe
3. | Cpennee nmpodeccruoHaabHOE 331 39,6
4, Bricuiee 269 32,1
Coyuanvroe nonosicerue
No | CoumanbHoe MoJ0KEHNUE KonunuectBo % K o0IIeMy 9HCITy
/1 PECIIOH/ICHTOB PECITOHICHTOB
1. | Yuamwmiica 111 13,3
2. | Pabounit 132 15,8
3. | Coyxammit 172 20,6
4. | IlpennpuHuMaTesb 26 3,1
5. | Ilencuonep 295 35,3
6. | MaBamun 27 3,2
/. | Ilpouee 73 8,7

PesynpTaThl ompoca mokasand, 9TO KEHIIUH OOJbIIEe, YeM MYXYHH MOYTH B
MoYTH B JiBa pa3a. [lo Bo3pacTy OONBIIMHCTBO NMpeACTABISIOT Julla ctapiie 40 et
(33 % or yucna OmpoIIEHHBIX), MoJoACKH 1m0 25 ner 14,7%. IlomaBnsroiee
OOJIBIIMHCTBO PECIOHJICHTOB C MpodeccrHoHaNbHBIM oOpa3oBanuem (71,7%),
OombIie Bcero co cpeaHuM mpodeccuoHanbHbiM U BeiciM (39,6% u 32,1%
cooTBeTCTBEHHO). [0 conManibHOMY MOJ0XKEHUIO 00JIee TPETHU YYACTHUKOB OIpoca



COCTaBIIAIOT MEeHCHOHEphl (35,3%), MATYyI0 YacTb MNPEACTABISIIOT CIIyXKallue
(20,6%), nanee cienyrot padoune (15,8%) u ygamuecs (13,3%). Takum oOpazom,

KOHTHUHI'CHT

ONPOILIEHHBIX

pazHooOpa3eH,

MpeICTaBIIECH

pasiIndYHbIMHA

KaTerOpUsIMH U TPYIIAaMH HaceleHus. B 1enoMm oTpakaeT MOJb30BaTEIbCKUI

cocTaB norpedureneit GUOINOTEUHON yCIyTH.

Pesyﬂbmam bl OYeHKU.

No Ouenka KonnuecTBo % K o01ieMy
n/m PECIIOHAEHTOB YUCITY
PECTIOHACHTOB
1. | [lonHOCTBIO HE YJOBIETBOPEH 0 0
2. | HacTH4HO HE yJOBJIETBOPEH 0 0
3. | YoosnerBopeH 43 51
4. | BeicOokas olLlEeHKa 243 29,1
yJIOBJIETBOPEHHOCTH
5. | OueHb BbICOKAs OIIEHKA 550 65,8
yJIOBJIETBOPEHHOCTH

100 % ot o0miero ymcia ONpOIICHHBIX.

IIo pe3yiibTaTtaM OUCHKH YAOBJIICTBOPCHHOCTU Ka4YCCTBOM IPCAOCTABIIACMBIX
yCIyr, 10J1 HOTpe6I/ITCJICI>JI, YAOBJICTBOPCHHBIX KAaYCCTBOM YCJIIYI', COCTABUJIA




